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~Asunto: EXT14-00014859 Derecho de Peticion

De manera atenta, y con el fin de dar respuesta al Derecho de Peticién, presentado ante la

Presidencia de la Republica por el Presidente del Comité Ejecutivo de “FECOSPEC’; en lo que

hace referencia al punto 10 “Implementar un sistema méas.adecuado de ingreso de visita para el

fin de semana en los dos establecimientos ya que s€ presenta muchas anomalias y generan
desgaste laboral para los funcionarios”. Es importante aclarar que el médulo de visitas se
encuentra implantado hace mas de 4 afios a nivel nacional, que la implantacién se inicio por los
establecimientos con mas complejidad como los son el COMEB y EC Bogot4, donde en fin de
semana ingresan alrededor de 5 mil a 6 mil visitantes, todas por el sistema para que quede €l
registro del ingreso de la visita, y a la fecha no presenta inconvenientes, es un modulo bastante
estable que cumple con los estandares del procedimiento de ingreso de visitas en fin de

semana. . .

Ahora bien se menciona anomalias del sistema en los Establecimientos de Valledupar, para lo
cual se establecié contacto con los funcionarios encargados del area de visitas como son: La
Dgte Angela Pefia Cardenas de Valledupar mediana y Dgte Adior Estrada Alvarado Valledupar
Alta, quienes manifestaron que se encuentran utilizando el aplicativo en su médulo de visitas sin
ningun inconveniente relevante, que hay momentos en los que se torna lento pero es por la
sefial que es bastante lenta, pero por lo demas no hay queja alguna.

Atentamente,
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